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para el éxito a largo plazo
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Javier Marián
Líder de la práctica de automatización de pruebas de Minsait

o Ingeniero de Telecomunicación por UPM

o + 10 años de experiencia en testing

o + 6 años de experiencia en automatización de pruebas
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¿Quiénes somos?

Minsait, an Indra Company

ü Somos la #1 consultoría TI en 
España

ü Destacan nuestros servicios de IA, 
Cloud, Phygital, Ciberseguridad y 
Medios de Pago

ü Trabajamos con clientes de todos 
los sectores (banca, seguros, 
transporte, industria, AAPP, sanidad, 
utilities, telco, media)

Testing en Minsait

ü + 850 profesionales en todo el mundo

ü Ofrecemos servicios de testing 
funcional (manual y automático), 
pruebas de rendimiento, 
accesibilidad, movilidad, etc.

ü Implantamos y lideramos oficinas de 
pruebas

ü Certificados ISTQB y TMMI
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El desafío de lograr una automatización 
sostenible a largo plazo

Cultura de la organización
Falta de compromiso y entendimiento global

Datos de prueba
Inestables | Entornos compartidos | No auto generables

Cambios sin avisar | Mala implementación | Recurrente

Mantenimiento de scripts

Finalización de proyectos
Pérdida de conocimiento | No hay presupuesto para mantenimiento

Infraestructura de ejecución
No existe | No es cómoda de usar

Automatización pretenciosa
No hay capacidad para mantener | La automatización no ayuda

Estrategia de automatización
No se hace | No respeta la pirámide | No define aspectos esenciales
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¿Qué suele motivar el empezar a automatizar?

Calidad

Costes

Tiempo

Solo si se instaura en la organización la 
necesidad de mantener la automatización a 
largo plazo

Solo en aplicativos con ciclo de vida largo y con 
automatizaciones eficientes que requieran 
poco mantenimiento

Solo si antes de automatizar ya hacía la misma 
cantidad de pruebas de forma manual
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Después de Cilantrum (d.C.)

Diferentes herramientas e integraciones 
según cliente y tecnología a automatizar

Sin estrategia global de automatización

Malas prácticas en reutilización de código

Datos de prueba en el código

Misma herramienta para todo, fácil de usar

 

Una estrategia de automatización genérica

Patrones de diseño probados (POM)

Datos de prueba aislados del código

Nuestros primeros pasos y un cambio de era

Desarrollo de
framework único

No era todo lo que se requiere para logar una automatización exitosa a largo plazo, pero sí es una importante base

Antes de Cilantrum (a.C.)



8

¿Cómo iniciamos la automatización en uno de 
nuestros grandes clientes?

Inicio
Nuestro cliente, 

un gran banco nacional, 
tenía divisiones en cuanto a las 

herramientas a usar para 
automatizar.

Les presentamos Cilantrum y 
llamó la atención por su 

versatilidad y simplicidad

Primeros proyectos completos
Automatizamos regresiones de diferentes aplicaciones, se empieza a ver 

como algo que aporta valor a los proyectos

Testing en producción
Automatización de health-check 
diario del entorno de producción

Servicio automatización
Se formaliza un servicio que incluye 

soporte al uso de Cilantrum en el 
cliente y se sigue automatizando

Integración cilantrum en 
CI/CD

Todos los despliegues a 
producción requieren de 

pruebas automáticas

Evolución de la automatización
Numerosos proyectos con automatización, se evolucionan las plataformas de 

ejecución, mejora del framework de acuerdo a las necesidades, etc.

2018

2019

2021

Madurez
Automatización presente en casi 

todos los proyectos, 
principalmente ágiles, mediante 

perfiles SDET. Framework 
consolidado y maduro. 

2020
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¿Qué hemos aprendido de esta experiencia?

La automatización se debe ver como 
necesaria por todos los stakeholders de la 
organización.

Hay que convencer de los beneficios con 
resultados en corto plazo y planificar para 
asegurarlos en el largo plazo.

Una vez asumido que es beneficiosa, debe 
estandarizarse y exigirse en los proyectos de 
la organización.

Debe existir un marco y una estrategia global 
que ayude a definir como se debe hacer y las 
posibles excepciones.

El marco y estrategia deben definir y hacer 
disponible una serie de herramientas y 
equipos transversales que faciliten la 
actividad.

Es necesario integrar la automatización en 
los ciclos de vida del sw (CI/CD) y facilitar 
plataformas para la ejecución de pruebas 
automatizadas.  

Cultura Requerimiento Tecnologíamotiva apoya ayuda
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Nuestra plataforma de gestión de 
pruebas automáticas

Gestión de pruebas 
automáticas

ü Uniforme, multicliente y escalable

ü Pruebas multitecnología (web, móvil, API)

ü Multinavegador y multiversión

ü + 50 dispositivos móviles de nuestra granja

ü Conectable a redes de clientes

ü Operable por perfiles no técnicos

ü Mantenimiento de datos de prueba

ü Configuración de ejecuciones

ü Visualización de históricos de resultados

Infraestructura 
de ejecución
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Algunas cifras clave de automatización en 
nuestro cliente

∼ 20.000
casos de prueba únicos ejecutados 

mensualmente

∼ 500.000
ejecuciones automáticas mensuales de 

pruebas funcionales

∼ 350.000 / 79%
ejecuciones automáticas mensuales con 

framework Cilantrum
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Evolución de los valores desde enero de 2022 hasta abril de 2024:

x2 en casos automáticos vivos
x2 ritmo de automatización

x5 en ejecuciones mensuales
x2,5 en reejecución de casos x3,5 en ejecuciones de Cilantrum
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Logros y retos de la automatización en 
nuestro cliente

Mejora en 
leadtime de 
productos

Logro

Desarrollo no 
orientado a 
automatizar

Reto

Logro

Disminución de 
incidencias en 
PRO

Desconocimiento de 
los cambios

Reto

Falta de testers 
integrados en squads

Reto

Logro

Certificación 100% 
automática en 
canales

Logro

Liberación de tareas 
repetitivas y foco en 
cambio

Reto

Ratio insuficiente de 
testers vs 
desarrolladores
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Aportaciones de Cilantrum a nuestro cliente

Framework 
fácil de usar

Reto para 
integración de 

soluciones

Una muy buena 
referencia

Reportes 
manejables y 

legibles

Actualizado 
según avance de 

tecnologías

Importante base 
de usuarios y 

feedback

Logs completos 
y eficientes

El patinazo del 
reporte

(y viceversa)
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¿Qué nos depara el futuro?

Los próximos años van a suponer la mayor transformación de los procesos de automatización de pruebas, 
transformando los procesos de testing más aun que lo que ya ha supuesto la automatización de pruebas en sí.

Nueva normalidad
Automatizar no es opcional

Si buscamos mantenernos vivos en el 
ecosistema tecnológico cambiante la 
única solución es automatizar las 
pruebas, no por ahorro de costes si no 
de tiempos y calidad. El reto estará en 
los entornos y los datos de prueba.

Plataformización
Integración de soluciones fáciles de usar

Trabajaremos con frameworks de 
automatización más sencillos, 
integrados con los ecosistemas de 
desarrollo y con plataformas que nos 
quiten complejidad en mantenimiento 
y operación. Convivirán herramientas 
antiguas con nuevas. Predominio de 
roles multidisciplinares.

IA y ML
Automatización artificial basada en datos

El uso de IA generativa para ayudar en 
la creación de scripts es ya una realidad 
y pronto habrá testers artificiales. La 
priorización y selección de pruebas a 
automatizar y ejecutar vendrá dada por 
los datos.
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Automatización de pruebas con IA
Asistente de codificación Obtención de localizadores

2023 2024 2025

Automatización desde diseño
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1

2

3

Estrategia y cultura de 
automatización de la organización

Fuerte apuesta 
tecnológica que soporte 
la estrategia

Futuro con grandes 
incógnitas, pero 
entusiasta

Conclusiones

ü Antes de automatizar hay que pensar

ü Toda la organización alineada

ü Especial atención al mantenimiento

ü Visión a medio y largo plazo

ü Selección cuidada de herramientas

ü Atención a datos y entornos de prueba

ü Necesidad de plataforma de ejecución

ü Recomendable contar con un socio

ü Hay que automatizar

ü Roles polivalentes: DevTestAIOps Eng.

ü La IA está ya cambiando los procesos

ü Gran transformación por venir



¡Gracias!
¿Alguna pregunta?
Javier Marián Santos

jmarian@minsait.com
629 58 47 43 




